
 

 
 

VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 
v souladu s ustanovením § 1751 odst. 1 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 

 

1. VŠEOBECNÁ USTANOVENÍ 
1.1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen ,,VOP”) JCA Legends, z.s., IČO: 05681103, se 

sídlem Brtnická 2389/70, 586 01 Jihlava, zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u Krajského 
soudu v Brně pod sp. zn. L 22335 (dále jen ,,Pořadatel”), upravují práva a povinnosti mezi 
Pořadatelem a zákazníkem (dále jen ,,Kupující”) vyplývající z prodeje vstupenek na kulturní 
akci prostřednictvím prodejní sítě SimpleShop provozované společností Redbit s.r.o., IČO: 
24197190, se sídlem Antonína Dvořáka 612, 280 02 Kolín, zapsaná v obchodním rejstříku u 
Městského soudu v Praze pod sp. zn. C 187755 (dále jen ,,Zprostředkovatel”) a veškeré s tímto 
související vztahy. 

 
2. DEFINICE POJMŮ 
2.1. Pro účely těchto VOP a vztahů mezi Pořadatelem, Zprostředkovatelem a třetími osobami, jakož 

i těmito osobami navzájem, mají níže uvedené pojmy následující význam: 
,,Akce”: Kulturní akce pořádaná Pořadatelem spočívající ve využití volného času spotřebitelem 
dne 20. 2. 2026 v Dělnickém domě, Žižkova 1696/15, 586 01 Jihlava pod názvem 
,,LEGENDS&STYLE 26’”. 
,,Vstupenka”: Doklad (cenina) vydaná objednávkovým a distribučním systémem 
provozovaným Zprostředkovatelem, opravňující držitele Vstupenky a další osoby v celkovém 
počtu uvedeném na Vstupence ke vstupu na Akci. Předložením Vstupenky při vstupu na místo 
konání Akce vyjadřuje osoba užívající práva ze Vstupenky souhlas s provozními předpisy místa 
konání Akce, podřizuje se pokynům Pořadatele a podmínkám Akce, které se k ní vážou. 
Zakazuje se další prodej a jakýkoliv způsob nabídky Vstupenky za cenu vyšší než za kterou byla 
Vstupenka pořízena v autorizovaném prodejním místě. Chraňte Vstupenky před jakoukoliv 
formou padělání! V případě padělání Vstupenky nebo zakoupení mimo autorizovaná prodejní 
místa, se držitel vystavuje riziku odepření vstupu na Akci. Jakékoliv porušení tohoto bodu VOP 
je protiprávním jednáním, jehož důsledkem může být zneplatnění Vstupenky a/nebo uložení 
zákazu vstupu na Akci. 

 
3. UZAVŘENÍ SMLOUVY 
3.1. Pro objednání Vstupenky na Akci vyplní Kupující prostřednictvím webového rozhraní formulář 

(dále jen ,,Objednávka”), který obsahuje zejména informace o: 
3.1.1. objednaných Vstupenkách, 
3.1.2. způsobu úhrady kupní ceny Vstupenky, 
3.1.3. Kupujícím jako je e-mailová adresa, jméno, příjmení. 

3.2. Smluvní vztah mezi Kupujícím a Pořadatelem vzniká potvrzením objednávky a jejím 
zaplacením. 

3.3. Kupující je povinen uvádět pravdivé a úplné údaje. 
3.4. Objednávkou Kupující souhlasí se zněním těchto VOP a zavazuje se jimi řídit. 

 
4. KUPNÍ CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 
4.1. Kupní cena je uvedena bez DPH a je finální (Pořadatel není plátcem DPH). 
4.2. Platba probíhá přes dostupné metody Zprostředkovatele a to: 



 

 
 

a. kartou online, 
b. Google Pay, 
c. Apple Pay. 

4.3. Je-li to v obchodním styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecně závaznými právními 
předpisy, vystaví Pořadatel ohledně plateb prováděných na základě smlouvy Kupujícímu daňový 
doklad – fakturu. Pořadatel není plátcem daně z přidané hodnoty. Daňový doklad – fakturu 
vystaví Pořadatel Kupujícímu po uhrazení ceny zboží a zašle jej v elektronické podobě na 
elektronickou adresu Kupujícího. 

 
5. ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
5.1. Kupující bere na vědomí, že dle ustanovení § 1837 písm. a) zákona č. 89/2012 Sb., občanský 

zákoník v platném znění, Kupující neuplatní právo na odstoupení od smlouvy. 
5.2. Pořadatel si vyhrazuje právo změnit termín Akce, místo konání Akce nebo Akci zrušit. O těchto 

skutečnostech bude Pořadatel Kupujícího informovat na e-mailovou adresu Kupujícího 
uvedenou při koupi Vstupenky, a to bez zbytečného odkladu, nejpozději však 24 hodin před 
plánovaným zahájením Akce. 

5.3. V případě změny termínu nebo místa konání Akce zůstává Vstupenka v platnosti. Kupující má 
v takovém případě právo požadovat vrácení kupní ceny Vstupenky pouze tehdy, pokud se 
nemůže z vážných důvodů změněného termínu nebo místa zúčastnit. Kupující je povinen 
uplatnit tento nárok nejpozději do 10 dnů ode dne oznámení změny, a to písemně na e-mailovou 
adresu Pořadatele. 

5.4. V případě přerušení nebo předčasného ukončení Akce z důvodu zásahu vyšší moci (např. 
nepříznivé povětrnostní podmínky, rozhodnutí orgánů veřejné moci, bezpečnostní rizika, 
technická porucha nezaviněná Pořadatelem) nevzniká Kupujícímu nárok na vrácení kupní ceny. 

5.5. V případě zrušení Akce Pořadatel vrátí cenu Vstupenky Kupujícímu do 30 dnů poté, co odeslal 
informaci o zrušení Akce v souladu s odst. 5.2. 

 
6. ODPOVĚDNOST 
6.1. Držitel Vstupenky je povinen dodržovat pokyny Pořadatele, bezpečnostní předpisy a provozní 

řád místa konání Akce. Pořadatel je oprávněn neumožnit vstup nebo vykázat z Akce osoby, 
které porušují pokyny Pořadatele, narušují průběh Akce, jsou pod vlivem alkoholu či jiných 
návykových látek, dopouštějí se protiprávního jednání nebo ohrožují bezpečnost osob, aniž by 
vznikl nárok na vrácení ceny Vstupenky. 

6.2. Pořadatel neodpovídá za škodu na věcech, které si Kupující a další návštěvníci přinesou na 
Akci, pokud tyto věci nebyly Pořadateli výslovně převzaty do úschovy. 

 
7. DODÁNÍ VSTUPENEK 
7.1. Vstupenka je Kupujícímu po uhrazení Kupní ceny zaslána v elektronické podobě na e-

mailovou adresu uvedenou v Objednávce. Kupující odpovídá za to, že na jím zadanou e-
mailovou adresu bude možné Vstupenku doručit. 

7.2. Pokud Kupující neobdrží Vstupenku do 24 hodin od provedení platby, je povinen tuto 
skutečnost neprodleně oznámit Pořadateli prostřednictvím e-mailové adresy uvedené v těchto 
VOP. Pořadatel zajistí opětovné zaslání Vstupenky bez zbytečného odkladu. 

7.3. Kupující je povinen zabezpečit Vstupenku před neoprávněným užitím jinou osobou.  
7.4. Ztráta Vstupenky (včetně jejího smazání z elektronického nosiče) nebo její neoprávněné užití 

jinou osobou nezakládá žádný nárok Kupujícího vůči Pořadateli. 
 



 

 
 

8. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 
8.1. Pořadatel je jako správce osobních údajů povinen chránit osobní údaje Kupujícího a 

dodržovat povinnosti vyplývající ze Zásad ochrany osobních údajů, které jsou zveřejněny na 
webu: www.jcalegends.cz. 

 
9. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
9.1. Pro případné spory mezi Pořadatelem a Kupujícím, které nebudou vyřešeny smírnou cestou, 

má spotřebitel právo se obrátit na subjekt zajišťující mimosoudní řešení spotřebitelských sporů, 
kterým je pro daný typ poskytované služby Česká obchodní inspekce, Štěpánská 44/796, 110 
00 Praha 1, tel. +420 296 366 360). 

 
Kontakt: 
Máte-li jakékoliv dotazy týkající se těchto VOP, kontaktujte nás na e-mailové adrese: 
showtym@gmail.com 
 
Nabytí platnosti a účinnosti 

Tyto VOP nabývají platnosti a účinnosti dnem vyhlášení uvedeným níže. 

Vyhlášení: 13. 2. 2026 

 

http://www.jcalegends.cz/
mailto:showtym@gmail.com

